
 

Actualizar sobre la aplicación y ventajas de la 

conciliación y el arbitraje como mecanismos idóneos 

para resolver conflictos. 

 

05 Meses 

500 Hrs. Cron. 

15 Créd. Acad. 

 

Malla curricular: 

Teoría del Conflicto / Medios Alternativos de 

Resolución de Conflictos – MARCs / 

Comunicación y Conflicto / La Negociación / 

La Mediación y la Conciliación / El Arbitraje / 

El Proceso Judicial. 

 

Módulo 1 

Sistema Judicial Peruano en la Resolución 

de Conflictos / Antecedentes de la 

Conciliación en los Paises Andinos / 

Factores que Dificultan la Difusión de la 

Conciliación / Principios Doctrinarios y 

Estrategias Efectivas de Comunicación en 

una Audiencia /  Manejo de Emociones en 

Medio de un Conflicto. 

 

 

Módulo 2 

Módulo 3 

Reglamento de la Ley de Conciliación / El 

Arbitraje Popular / La Ética en la Labor 

Conciliadora y Arbitral / El Liderazgo en el 

Sector Jurídico. 

 

La Conciliación en la Familia / La 

Conciliación Extrajudicial Laboral / El Papel 

de la Jurisprudencia Constitucional en el 

Desarrollo de la Jurisdicción Arbitral / La 

Inevitabilidad de la Arbitrabilidad de la 

Nulidad de los Contratos Administrativos. 

 

 

Módulo 4 

Ámbito de Aplicación del Convenio Arbitral 

en las Controversias Contractuales: A 

Propósito del Decreto Legislativo N.º 1071 / 

Plazos de Caducidad para solicitar el 

Arbitraje Administrativo en las 

Contrataciones Estatales del Perú / El 

Arbitraje en el Sector de las 

Telecomunicaciones / ¿Resultan 

Procedentes las Acciones de Amparo Contra 

Laudos Arbitrales? / La Administración de un 

Centro de Conciliación y/o Arbitraje. 

 
 

Módulo 5 

 

INCLUYE: 
 

01 CD CON RECURSOS 

EDUCATIVOS COMPLEMENTARIOS  

DEL PROGRAMA 

 

Pág. Web: www.icepre.com 
Facebook: ICEPRE OFICIAL 
Instagram: @icepreoficial 

 

                       OFICINA 

Av. Francisco Bolognesi # 316 – 3er Piso – Chiclayo 
Tel.: (74) 231488 – Cel.  953719496 – 997887053  

-  981741593    / Correo: informes@icepre.com 

Diplomado y/o 

 Especialización  
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